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経験価値～リモート・オンライン型の課題と対応例～
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ḭ ṇ צּ ḱ ḭשּ ḱלּ
לּ כֿ ṕ צּ ṖḮ

経験価値の５つの次元 集合型 リモート
・オンライン型

リモート・オンライン型
課題と対応例
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ṕ ḭ ḭ

ḭ ḭ Ṗ

Ḯ
Ḯ
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FEEL( )
ṇ

נּ
Ḯךּ

קּ Ḯךּקּ
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共通体験のシェアṕ
ṇ

ṖḮ

THINK( )
ḱ

ḭ ḭ 事前学習による知識付与
ṕ ṇ ṇ

Ṗ リモートでの討
議Ḯ

ACT( ) ḱ Ḯ ḱ
Ḯ

実践・変化の追跡ṕ
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ḱ
ḭ
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קּ Ḯ
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Ḯ

雑談など非公式コミュニ
ケーション ךּ

Ḯ別途対面機会の
設定 Ḯ
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テーマ 学習内容

上司に求められ
るマネジメント
テクニック③
「違い」を価値
創造に変える

Ẍ ךּ ︡ נּ
נּ ḱ וֹ

ḱ
ḱ פּ קּ ︣
ḱ ךּ
ḱ ṇ
ḱ ︡ ךּ︣ שּ ṇ ṇ
ḱ ṇ ṇ

リモートワーク
のマネジメント

Ẍ ךּ ṇ
ḭ לּ נּ

ḱ וֹ Ḯ

ḱ ṇ ṇ ḱ

ḱ
ḱ
ḱ פּ
ḱ ךּ︣
ḱ ṇ
ḱ ṇ

マネジメント
持論作成

ḱ וֹ
ḱ ︡ Ṅ
בֿ Ḯ

ḱ
ḱ
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テーマ 学習内容

オリエンテー
ション

ḱ ḱ
ḱ ḭ

上司に求められ
るマネジメント
テクニック①
「違い」を理解
する

Ẍ ḭ ḭ וֹףּ ḱ ṇ
ṡ Ṣךּ ︣

ḱ ךּ
ḱ ︣
ḱ ḱ
ḱ צּ לּ
ḱ ṇ נּ
ḱṡ פּ Ṣ ễ
ḱ U ṇ
ḱ
ẑ

上司に求められ
るマネジメント
テクニック②
「違い」への対
応

Ẍ ︡ḭ ︣
ṡ Ṣךּ ךּ Ṋ ︡

ךּ ḱ ︡ḭ ︣ נּ
ḱ ṇ וֹ

ḱ ךּ נּ Ỉ
ḱ ṇ
ḱ ךּ

ḱ כֿ ḭ ṇ ךּ
ḱ ṇ ךּ
ḱ ṇ ḱ ḱ
ḱ ṇ
ḱ ḱ ṇ
ḱ ṇ ṇ

グローバルマネジメント研修（リモート編）
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参加者の声（一部抜粋）
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ṕ Ṗ
Å ṇ ṇ ףּ ךּ קּ Ḯ
Å אל צּ Ḯ
Å ︡ Ṅ צּ קּ Ḯ
Å ḱ ︢ ḭ צּ צּ פּ ךּ

º צºּקּ

ṕ Ṗ
Å צּקּ פּ Ḯ
Å Ḯ
Å ︡ ךּ Ḯ
Å ︡ קּ Ḯ

ṕ Ṗ
Å ︣ Ḯ
Å צּ ךּ אלפּ טּצּ Ḯ

︡ כֿלּ צּ קּ Ḯ
Å כֿ וֹ כֿ צּ פּ ḭ צּ Ḯ

ךּףּ ḭ ḭנּ ︡ קּךּ Ḯךּ

ṕ Ṗ
Å ךּ שּ טּצּ Ḯ

講座全体についての感想



オンライン（Zoom 実施）のポイント
～ インタラクティブな進行～
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ṇ ḭ לּ ḱ ḭךּ

Ḯ

１．グループチャット

Å Ḳ ḭ צּ ︣ כֿ צּ קּ

Å Ḳ פּ ṇ ︣ ḭ קּ
Ḯ ךּ קּ ḭבֿ Ḯ ︣Ḯ

２．ブレークアウトセッション

Å Ḳ ṇ וֹ ṕ ṇ ṇ Ṗ

Å Ḳ ḱ ṇ ︢ ṇ ṇ ḭךּ
Ḯ

３．投票

Å Ḳ צּ ︡ ךּ ḭךּ ṇ Ḯ

Å Ḳ ḱ ṇ ︢ ṇ Ḯ ḭ
︡ḭ ךּ ︡ ṇ ︡ Ḯלּ



ポイント1. インタラクティブな進行（チャット機能）

Â

Å פּ ṇ ︣ וֹפּךּ Ḯ

Å ḭ ṡ ṇ Ṣ קּ כֿ ḭ
שּ ḭשּ ḱ Ḯ

Å פּ ṇ ︣ ḭ צּ Ḯ ךּ ︡
︣Ḯ

Â וֹפּךּ

ṡּךּך ḴṢ
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ḱ ︡ ךּ שּ
ḱ צּ קּ
ḱ שּ

参加者によるチャットボックスへの
書き込み



ポイント2. インタラクティブな進行
（ブレークアウトセッション）

Â

Å ḭễ ￼ ṇ ṕ ṇ ṇ Ṗ פּ Ḯ

Å ṇ ṇ ḭ ︡ ךּ Ḯ

Â ṇ ṇ

ṡ ṇ ḱ טּ נּ ךּ כֿ Ṣ
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ṕ Ṗ
ṡ ךּ נּ ︡
נּ כֿ צּ ︡ ḮṢ

ṇ ṇ



ポイント3. インタラクティブな進行（投票）

Â

Å ḭ ṇ ךּ Ḯלּ

Å ḭ ︡ḭ ךּ ︡
︣Ḯ

Â ṇ

ṡ Ṣẑ פּ

Å

Å ṇ

Å

Å ḭ
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ṕ Ṗ
ṡ ṇ ︡ צּ ḭצּ︣

ṇ צּ ︡ ︡ ḮṢ



ḱ ḱ ךּףּ ︡ḭ ︣
ṡ Ṣךּ ךּ
ẑṡ ךּ ḭ כֿתּ צּ קּ Ṋ ︡ Ṣךּ

ṇ ḭ

ךּףּ טּ ︣

ṕE ṇ Ṗ

Ỉ Ễễ ṕ Ṗ ẑ Ễ

第１講「異文化とは？－概論と特徴－」
1. Ṍ Ṍךּ
2.
3. ךּ
4.
5. ךּ

第２講「マネジメント（理論編）」
1.
2.
3.
4. ︣
5. ךּ וֹ

第３講「コミュニケーション（異文化社員の適応）」
1. צּ לּ ṌNG Ṍ
2.
3. ṕ Ṗ
4. ṕ Ṗ
5.
6. ṇ Ṍ ṕ ṖṌ

第４講「目標設定・評価（マネジメントの高度化） 」
1. נּ
2. Ṍ ṕ ṖṌ

第５講「チームワーク（マネジメントの高度化）」
1. ṇ
2. ךּ
3. Ṍ ṕ ṖṌ
4.

第６講「異文化マネジメント持論作成」
1. ṕ Ṗ שּ

事前課題：グローバルマネジメント基礎講座（Eラーニング）
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事前課題：グローバルマネジメント基礎講座（Eラーニング）

Å ể ễṌệ
Å טּ פּ
Å

Å iPad ṇ
Å ḱ קּ

ṕ Ṗ
Å ךּ︡ ︣ ṡ

ṇ Ṣṡ ṇ Ṣ
ṡ Ṣṡ Ṣ לּךּ לּ
טּצּ Ḯṡ ṇ Ṣ

ṕ Ṗ טּ Ḯ
ṕ Ṗ שּ
Ḯךּאל
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事前課題：海外でのコミュニケーション・マネジメント
にあたり大切だと考えていることを５つ挙げてください。

ẑ ḭ

大切なこと 理由

ṇ פּ קּ ︡ ṇ
כֿ צּ פּךּ Ḯ

פּ שּ︣ נּ צּ פּ שּ לּ ︡ וֹךּ
פּךּ Ḯ ךּ ︡ נּ Ḯקּ

ךּ ︣ כֿ ︡ ︣ כֿ צּ פּ Ḯ

ḭנּ ︣ כֿ
צּ פּ Ḯ

ṇ ṇ ṡ לּ
Ṣלּ צּנּ פּ Ḯ
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実践シートを活用。
研修で学んだ内容が定着するまでフォロー（社内開催のみ対応）



ṡ ︣ שּ ḭ שּ Ṣ ṇ ṇ ︡ ךּ Ḯ ṇ
בֿ ṡ ךּ נּ Ỉ Ṣ ︡ḭ ︣ 30
Ḯ ︢ ṡ Ṣṡ Ṣṡ Ṣṡ Ṣṡ Ṣṡ ṇ

Ṣ כֿ 150 טּצּ ḭ ṡ 40 Ṣṕ ṖḮ
ḭ שּ ︡ ךּ Ḯ Ḯ

ṕ Ṗ
ṕ Ṗ

︣ ṕ2017 Ṗ
ṡ וֹףּ ︣ Ṣ (2014 Ṗ

וֹ ḱ ṕ2013 Ṗ
︣ (2012 Ṗ

וֹףּ וֹ ︣ ṕ2010 Ṗ
וֹףּ ṕ2009 Ṗ

︣ ṕ2010 Ṗ
ṇ ṇṕ2008 12 Ṗ

ḱ וֹףּ ︣ ṕ2010 Ṗ
ṕ Ṗọổở ṕ2007 Ṗ

BJT ṇ
ṇ ṕ2010 Ṗ

ṕ2010 Ṗ
ṇ ṕ2010 Ṗ

אל ṕ2008 Ṗ
ṕAOTSṖ ḱ ṇ

ṡ ṇ ḱ ḭ ṇ וֹ ḭ
ךּ Ṣṕ2010 10 29 Ṗ

Ӹ ṇ ṇ ṇ ṇ ṇṕ2008 ḭ2009 Ṗ
ṕ2011 Ṍ2014 Ṗ

講師 グローバル人材戦略研究所 小平達也

「世界で通用する人づくり、組織づくり」 ṇ Ḯ

ḱ ṇ Ẁ

ḱ / ṇ

ḱ ṇ
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書籍 外国人社員の証言
日本の会社40 の弱点

異文化クライシス！
新入社員は外国人

PHP

ṡ Ṣ
ךּ 40 Ḯ
נּ ︡ ṇ
ṇ 40 ḭצּ

פּ 7 7 ṇ
ṇ שּ ךּ ḭ

︡ Ḵפּ ḭ פּ
קּ ḭṡ קּ Ṣ

Ṅ נּ Ḵפּ ḭ
לּ ḭ ︢

Ḵפּ קּ ḭ ḱ
ḱ לּ פּףּ

ךּ︡ ṕ ḭ ￼ Ṗḭ
Ḯ

︡ḭ
ṇ אל ṏṏ ךּ

ḭלּ ךּ ṇ ︡ טּ
צּ ḭ שּ

ṡ ṇ ḴṢפּ
ṡ ḴṢ ṥ
קּ Ṧ ḭ נּ קּ︣ פּ

וֹ Ḯ ︡
ךּ ךּ ḭצּ︣

פּ ṡ ṇ
Ṣṡ ṇ ḱ
Ṣṡ ṇ ḱ ḱ Ṣ
לּךּ ṇ צּ ךּ ︣Ḯ


